Hundeschule Sonja Stangl

Allgemeine Geschaftsbedingungen der Hundeschule Sonja Stangl

1. FUr jedes Tier und jeden Halter/Hundefiihrer muss eine glltige Haftpflichtversicherung
abgeschlossen sein. Jedes Tier sollte Gber ausreichenden Impfschutz verfiigen. Beide Nachweise sind
spatestens in der ersten Unterrichtsstunde zu erbringen.

Die Teilnehmer verpflichten sich, nur mit einem gesunden Tier an den Trainingsstunden
teilzunehmen. Es darf kein Ansteckungsrisiko fiir andere Personen oder Tiere bestehen und es muss
frei von Ungeziefer und den Anforderungen des Unterrichtes kérperlich gewachsen sein.

2. Die Teilnehmer haften fur alle selbst und/oder von ihrem Tier verursachten Schaden. Die
Hundeschule Ubernimmt keinerlei Haftung flir Personenschaden, Sachschiaden oder
Vermogensschaden, die durch die Anwendung und Ausfiihrung der gezeigten und veranlassten
Ubungen entstehen.

3. Die Hundeschule ibernimmt weiterhin keinerlei Haftung fir Schaden jeglicher Art, die durch die
teilnehmenden Tiere verursacht werden. Alle Begleitpersonen sind durch die Teilnehmer auf den
bestehenden Haftungsausschluss hinzuweisen und in Kenntnis zu setzen. Jede Teilnahme, jeder
Besuch und jede Ubung der teilnehmenden Personen und Tiere an den Unterrichts-, Spiel- und/oder
Beratungsstunden erfolgen ausschlieBlich auf eigenes Risiko. Eltern haften fiir ihre Kinder.

4. Der Erfolg der Unterrichtsstunden hangt in groBem MaRe vom Einsatz und der Mitarbeit der
Teilnehmer ab; eine Erfolgsgarantie wird daher nicht gegeben.

5. Eine Terminvereinbarung ist erforderlich; Beratungen, Einzel- und Gruppenstunden werden je
nach Erfordernis an unterschiedlichen Orten durchgefiihrt. Vereinbarte Termine sind verbindlich, da
sie auf einen Auftrag des jeweiligen Kunden an die Hundeschule zurtick gehen.

Bitte erscheinen Sie immer piinktlich, da die angegeben Treffpunkte immer nur Ausgangspunkte
sind.

Nicht wahrgenommene Termine begrinden (gem. BGB 611, Satz 1, §615) einen Anspruch auf ein
Ausfallhonorar der Hundeschule.

Eine Absage oder Verschiebung eines vereinbarten Einzeltermins muss spadtestens 24 Stunden vorher
durch den Teilnehmer erfolgen. Erfolgt dies nicht oder zu spat aus welchen Griinden auch immer,
wird die Unterrichtsstunde (inkl. eventueller Fahrtkosten) voll angerechnet. Auch bei im Voraus
gezahlten Gruppenstunden besteht kein Anspruch auf Erstattung; denn i.d.R. findet das
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Gruppentraining trotzdem statt. Bei entsprechendem Angebot kann die versdaumte Stunde aber in
einer anderen Gruppe nachgeholt werden.

Die Hundetrainerin behalt sich vor, den jeweiligen Unterricht aus wichtigen Griinden abzusagen oder
zu verschieben. In diesem Fall wird der Unterricht zu einem anderen Termin nachgeholt.

Der Hundetrainerin steht das Recht zu, einzelne Teilnehmer nach Ihrer fachlichen Einschatzung der
Gruppe und des Platzes zu verweisen. Dieser Anweisung ist unverziiglich Folge zu leisten.

6. Vor Beginn der Kurse/Seminare kann vom Vertrag zurlickgetreten werden. Der Rucktritt muss
schriftlich erfolgen. Bei einem Ricktritt vor Kurs- oder Seminarbeginn werden folgende
Stornierungsgebihren fillig:

Bis 4 Wochen vor Beginn 10% des Kurspreises, bis 1 Woche vor Beginn 30% des Kurspreises, bei
Riicktritt ab 1 Woche vor Kursbeginn 100% des Kurspreises.

Nicht in Anspruch genommene Leistungen werden nicht zurlickerstattet, d.h. bei vorzeitigem
Kursabbruch durch den Teilnehmer werden keine Kursgebiihren erstattet. Bei Nichterscheinen zum
Kurs verfallt die Stunde zu Lasten des Kursteilnehmers.

Ein gebuchtes Kontingent (10er Karte) verféllt 4 Monate nach dem Rechnungsdatum. Nach Ablauf
kann auch keine Riickerstattung mehr fiir nicht besuchte Stunden gefordert werden.

Eine Rickerstattung kann grundsatzlich nur dann gefordert werden, wenn die Nichtteilnahme
rechtzeitig und schriftlich bei der zustandigen Trainerin angezeigt wurde.

Abos haben eine Mindestlaufzeit von 3 Monaten. Danach kénnen sie bis zum 15. des laufenden
Monats zum Monatsende des darauffolgenden Monats gekiindigt werden. Der Kunde zahlt per
Dauerauftrag. Nahere Ausfiihrungen zu den Bedingungen fiir ein Abo finden sich unter den explizit
ausgefihrten Abo-Bedingungen. Diese sind ebenfalls auf der Homepage und auf Nachfrage auch per
Mail zu erhalten.

7. Den Anweisungen der Hundetrainerin oder Ubungsleiterin ist unbedingt Folge zu leisten.

Die Hundetrainerin behilt sich vor, die Unterrichtsanforderungen den kérperlichen Voraussetzungen
und dem Alter der Tiere anzupassen und die Ortlichkeiten fiir die Trainingsstunden des
Einzelunterrichts und des Gruppenunterrichts individuell zu bestimmen.

Die Hundetrainerin behilt sich weiterhin vor, den etwaigen vom Halter/Hundeflihrer geforderten
Einsatz spezieller Hilfsmittel abzulehnen.

Die Hundetrainerin behalt sich vor, Hunden, die nicht fir den Gruppenunterricht geeignet
erscheinen, die Teilnahme zu verweigern. In diesem Falle besteht selbstverstandlich die Maoglichkeit,
den Hund durch Einzelunterricht auf die Teilnahme am Gruppenunterricht vorzubereiten.
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8. Wahrend des Trainings gilt grundsatzlich Leinenpflicht; die Leinen diirfen erst auf Anweisung der
Hundetrainerin gel6st werden. Beim Training auf offentlichen Wegen und Flachen missen die
Bestimmungen der Hundeverordnung der jeweiligen Gemeinde und der Hundehalterverordnung des
Freistaates Bayern eingehalten werden; hier ist insbesondere auch die Pflicht zur Kotaufnahme zu
beachten. Die Hunde sollten sich nicht auf dem Geldande der Hundeschule versdubern, sondern
moglichst vor der Trainingsstunde Gelegenheit bekommen, sich zu l6sen. Laufige Hindinnen dirfen
nur nach Riicksprache am Unterricht teilnehmen.

9. Wahrend der Teilnahme an den diversen Veranstaltungen werden ofter Videoaufnahmen und
Bilder zum aktuellen Ausbildungsstand bzw. zur Uberpriifung des Fortschrittes gemacht.

Der Teilnehmer/in ist damit einverstanden, dass angefertigte Videoaufnahmen und Bilder fir
Studien— und Seminarzwecke verwendet werden konnen. Weiter diirfen angefertigte Bilder auf der
Internetseite oder Facebookseite der Hundeschule veréffentlicht werden. Diese bleiben Eigentum
der Hundeschule Sonja Stangl.

10. AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist Aichach. Sollten
einzelne Bestimmungen dieser AGB nichtig oder unwirksam sein, beriihrt dies die Giiltigkeit der
Ubrigen Bestimmungen nicht.

Scnia Stang!



